CONTROLLA LA CORRETTA REGISTRAZIONE DEL BENE IN
ONITRACK

Il bene é stato riparato/sostituito e di conseguenza potrebbe essere necessario modificare

i dati nel sistema ON!Track.

Nel caso si verificasse uno dei punti di seguito elencati, ecco qualche suggerimento per te:

1. Numero dell’etichetta presente sull’attrezzo riparato diverso da quello visibile a sistema:

a. Modifica manualmente il codice di scansione nel sistema ON!Track

2. L’ attrezzo riparato ha un differente numero di matricola rispetto a quello a sistema:

a. Registra il nuovo bene nel sistema ON!Track e ritira quello con il vecchio numero di matricola

Se hai necessita di ricevere supporto tecnico, ti invitiamo a contattare il nostro numero verde 800-827013.
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